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PROPOSITO

FORMULAR UNA PRESENTACION DE LA AGENCIA DIGITAL ABZ, EN LA CUAL MOSTRAREMOS LOS SERVICIOS DE
DISENO, DESARROLLO DE APLICACIONES, CAMPANAS DE MARKETING, ANALISIS DE TRAFICO Y RESULTADOS,
DESARROLLO DE WEBSITES EN DIFERENTES TECNOLOGIAS, DISENO DE APLICACIONES MOVILES Y EJECUCION DE
DISTINTAS SOLUCIONES DIGITALES.

SOMOS UNA AGENCIA DE SOLUCIONES DIGITALES
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NUESTRO

ENFOQUE

Entendemos que la mejor manera de
alcanzar el objetivo buscado, es trabajar
en un programa homogéneo que permita
atender las necesidades de corto, mediano
y largo plazo. Buscamos aprovechar al
maximo cada soporte de comunicacion
para atender satisfactoriamente

a los distintos publicos.

ABZ aportara toda su experiencia
tecnolégica y creativa para acompaniar

cualquier proyecto.

Entendemos Internet como un soporte
ideal para realizar comunicaciones
dirigidas, segmentadas e interactivas.
Como tal, ofrece muchas posibilidades
a explorar para mejorar las
comunicaciones de marketing digital.

NUESTRA

EXPERIENCIA

Experiencia no es sélo haber hecho sino

haber aprendido de lo hecho.

En 1998 realizamos nuestro primer

trabajo para Internet. Desde alli a hoy
fuimos creciendo e incorporando nuevas
tecnologias y conceptos, en un aprendizaje
que no cesa. Hoy ponemos todos estos
afios de experiencia al servicio de nuestros
clientes, agregando un valor que se
traduce en mejoras concretas para
aquellos que nos confian sus

productos y comunicaciones.

Construimos aplicaciones y sitios para
USA, México, Brasil, Espafia y muchos
otros paises, principalmente de América
Latina.

SABEMOS DE QUE SE TRATA.
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SERVICIO

ABZ ES UNA AGENCIA FORMADA POR UN GRUPO DE JOVENES PROFESIONALES DE DISTINTAS DISCIPLINAS RELACIONADAS CON EL

DISENO, LA COMUNICACION Y EL DESARROLLO TECNOLOGICO QUE DURANTE LAS ULTIMAS DOS DECADAS HA TRABAJADO EN MAS DE

700 PROYECTOS PARA DIFERENTES PAISES, APRENDIENDO EN CADA UNO Y VOLCANDO LO APRENDIDO PARA AGREGAR VALOR A LOS
PRODUCTOS Y COMUNICACIONES DE NUESTROS CLIENTES.
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DESARROLLAMOS EN TODAS LAS TECNOLOGIAS AD-HOC
como también con los principales CMS del mercado: Drupal, Wordpress y
Fameworks como Simphony, Codelgniter Zend y AngularJS. Construimos
utilizando los dltimos standars tecnoldgicos generando cutting-edge
solutions administrando bases MySQL, Oracle y SQL Server. Tenemos la

obsesidn del cédigo limpio y puro.
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RESEARCH & ANALYTICS

Implementacién de herramientas de medicién de trafico (Analytics /
Comscore /Adobe Omniture) configuracion de Digital Dashboards,
creacion de report suites, analisis e interpretacion de comportamiento y
datos. Dado el avance tecnolégico de la red, son necesarias optimizaciones
de forma constante en el cédigo de los sitios, para obtener la mayor
cantidad y calidad de datos. Esto los convierte en una herramienta

invaluable para ayudar al crecimiento de los negocios en Internet.




DISENO

IMAGEN

INTERFAZ
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CREAMOS, DISENAMOS Y
ENTREGAMOS SOLUCIONES

que utilizan millones de personas cada dia,
en miultiples dispositivos y plataformas.
Buscamos aprovechar al maximo cada
soporte de comunicacion para atender
satisfactoriamente a los distintos publicos.
Esto se traduce en mejoras concretas

para aquellos que nos confian sus
comunicaciones digitales. Nuestros
protocolos de disefio y maquetacion se
rigen bajo normas de disefio responsivo
preestablecidas como Bootstrap 3,

Less y Sass.

BRINDAMOS SERVICIO
DE CONSULTORIA

Ponemos toda la experiencia de nuestro
equipo multidisciplinario para ayudar

a nuestros clientes a definir la mejor
estrategia de marketing digital, anali-
zando funcionalidades de acuerdo a las
necesidades de cada negocio y sugiriendo
las alternativas que consideramos mas
adecuadas. Planificamos estratégicamente,
investigamos y compartimos con nuestros
clientes nuestros casos de éxito y aseso-
ramos basados en nuestra experiencia a lo
largo de mas de 700 proyectos realizados.




ONLINE MEDIA PLANNING &
ONLINE MEDIA BUYING

Desarrollamos planes de medios online
que son impulsados por la estrategia de

la marca. Nuestra foto esta basada en

las conductas de la audiencia objetiva y
programmatic buying, fundamentada en
los objetivos de negocio. Nuestros planes
de medios online proporcionan resultados
inmediatos, retorno de la inversiony la
inteligencia de marketing online. También
realizamos campafias de marketing digital,
Deep Audience Segmentation, e-mail
marketing y camparias de Remarketing.

En un Mercado tan competitivo en la era
digital nuestro compromiso con el cliente
es el servicio, la respuesta inmediata la
atencion y el compromiso son valores que
priorizamos en tantos afios de trabajo.
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SEO SEM Y POSICIONAMIENTO
ONLINE

Ayudamos a los motores de busqueda a
entender sobre qué trata su sitio, mediante
SEO. Jerarquizacion y etiquetado correcto
del contenido, optimizacion de cédigo,
solucidn errores de arquitectura y
estructuras de las URLs. Medimos
constantemente resultados para mejorar
los ratios de busqueda. Con SEM podemos
aumentar el trafico de su pagina a través
de lo que se denomina trafico pagado.
Analizamos, disefiamos y medimos
campaiias de pago por clic en Google
Adwords para que con la minima inversion
posible se obtenga el mayor ROI. Nuestros
planes de medios online proporcionan
resultados inmediatos, retorno de la
inversion y la inteligencia de marketing.

HARD USER EXPERIENCES IN
AD SERVER IMPLEMENTATION

Implementamos y administramos Ad
Servers platforms como DoubleClick -
DFP studio o Sizmek. Configuramos video
prerolls vinculados a plataformas de video
como Brightcove o The Platform. Creamos
y monitoreamos campafias tanto como
trafikers, como publishers, administrando
inventario via CPC o CPM. Ademas,
integramos y manejamos cuentas de
Google Adexchange, Google Adwords

y Facebook Ads.




LIVESTREAMING

Hemos desarrollado gran cantidad de
transmisiones livestreamings en vivo, con
diferentes plataformas de codificacion
como Flash Media Live Encoder 3.2,
Brightcove, Wirecast y Youtube Live. Dando
la posibilidad de monitorear la audiencia
en tiempo real y aprovechar al maximo los
recursos que nos brinda el second screen.
El piblico ha cambiado su rutina y los
eventos en vivo comienzan a adaptarse a

las plataformas digitales moviles.

FACEBOOK APPLICATIONS
Aplicaciones nativas de Facebook. Todas
las tecnologias que componen a Facebook
SDK estan disponible en las aplicaciones
Facebook: Social Plugins, Open Graph API,
plataforma de diadlogos, Social Media
Marketing y Community Management.
Buzz Strategy, estrategias de viralizacion.
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NUESTRA

METODOLOGIA

TRABAJAR METODOLOGICAMENTE ES LA UNICA MANERA DE GARANTIZAR LA REPETICION DE RESULTADOS POSITIVOS. EN ABZ HEMOS
DESARROLLADO UNA METODOLOGIA DE TRABAJO QUE NOS PERMITE INTEGRARNOS CON EL CLIENTE, CONFORMANDO UN VERDADERO EQUIPO
QUE POTENCIE SUS VIRTUDES PARA ALCANZAR EL OBJETIVO. EN EL SIGUIENTE CUADRO SE PUEDE VER UNA SINTESIS DE ESTA METODOLOGIA:

YJIRA
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INTERFAZ DE USUARIO

PUEDE SEPARARSE EN TRES ETAPAS FUNDAMENTALES: LA REALIZACION DEL BRIEF QUE OTORGUE TODA LA INFORMACION NECESARIA

AL EQUIPO DE TRABAJO, LA PROPUESTA CREATIVA/FUNCIONAL Y LA IMPLEMENTACION DE LA SOLUCION. AL TRABAJAR A DISTANCIA, LOS
DISTINTOS MIEMBROS DE UN EQUIPO ADQUIEREN ROLES ESPECIFICOS DESDE LOS QUE DEBEN CUMPLIR OBJETIVOS PARA PERMITIR A LOS
OTROS MIEMBROS DEL EQUIPO LA REALIZACION DE SUS TAREAS DE ACUERDO CON LOS CRONOGRAMAS ESTABLECIDOS EN EL PROYECTO.

DESCRIPCION '
DE LAS FASES

Un disefio y un desarrollo exitoso parte
necesariamente de un brief claro. Si es
posible establecer en el primer momento
los alcances, objetivos y target del sitio a
disefar, las propuestas de creatividad y
funcionalidad que se presenten tendran
muchas mas posibilidades de convertirse
en el proyecto final a satisfaccion de
cliente. Entender que todo buen proyecto
se apoya en un brief claro no es una
novedad. Sin embargo, muchas veces
existe la idea de que el propio dinamis-
mo del medio permite cambios de brief
alo largo de la construccién de un sitio
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DEL BRIEF

o aplicacién y que estos no afectan los
cronogramas de un proyecto. Es por eso
que debe destacarse el primer concepto
que hace a un buen proyecto: un buen brief,
entendiendo como tal a aquel que expresa
clara y sintéticamente cual es el objetivo de
la comunicacién, define el publico preciso 'y
establece la funcionalidad y los valores del
enunciante. Detras de este concepto

se encadena una idea fundamental. Todos
los elementos que se colocan en una in-
terfaz significan y, por ello, deben trabajar
conformando un sistema visual y funcional
que responda a este brief. Si el disefiovisual

y funcional esta bien hecho, la modificacién
de un elemento determinado genera la

necesidad de modificar otros elementos en
una cadena hasta lograr un nuevo equilibrio

en el sistema.

El proceso de armado del brief no deberia
superar el término de una semana. El lider
de proyecto (Product owner) se reunira
con el cliente para relevar toda la infor-
macién necesaria y establecer los acuerdos
necesarios para trabajar siguiendo esta
metodologia.




DESCRIPCION
DE LAS FASES

DE LA PROPUESTA CREATIVAY FUNCIONAL

Una vez logrado el brief, se inicia la etapa
proyectual. Esta etapa incluye el analisis

y comprension de la problematica, asi
como también la recopilacion de datos y la
presentacién de propuestas de creatividad
por parte del equipo. Se realizan los layouts
graficos y diagramas de flujo funcional en
continuo feedback con el lider de proyecto,
quien se comunicara con el cliente. Para
control y seguimiento permanente de un
proyecto, ademas del cotidiano vinculo
personal y facilitar la disposicion de
mockups y demos sobre el proyecto, el
equipo utiliza una extranet de ABZ en
donde ird colocando los avances. Este sitio
tendra acceso restringido sélo a los miem-

bros del proyecto y al cliente.

La primera presentacién de ideas se hara
en forma de archivo grafico plano (.jpg

o .gif), los que se podran ver a través del
sitio de desarrollo. Deberan presentarse al
menos dos alternativas. El cliente entre-
gara su feedback, el que no debe ser libre
sino ayudado por el lider de proyecto para
acelerar definiciones en los puntos basicos

del disefio funcional.

El equipo incorporara los conceptos
acordados en el feedback y volvera a pre-
sentar imagenes de pantalla hasta que to-
dos los elementos sean validados. Una vez
logrado este acuerdo sobre la linea basica,
se realiza un prototipo final, que no tiene

la funcionalidad del sitio sino que

permite mostrar de manera clara los
distintos layouts de las pantallas que lo
componen (pantallas estaticas montadas
sobre HTML que organiza su disposicion).
Concluye en la validaciéon formal del pro-
totipo por parte del cliente, la que cierra
definitivamente esta etapa.
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CONSTRUIMOS LO QUE IMAGINAMOS
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DESCRIPCION IF DEL DISENO
DE LAS FASES

Se pasa aqui a la etapa de implementacién Se construye la version beta en un

en donde se procede al desarrollo tecno- ambiente de desarrollo y el lider de
[6gico de la iniciativa. En esta etapa, el proyecto trabaja con el testeo de la
equipo de disefio trabaja junto con el de misma, de acuerdo a la modalidad
desarrollo en la resolucién de todas las Scrum Process particular del proyecto.

pantallas del sitio de acuerdo a los

lineamientos establecidos en el prototipo Una vez lograda la optimizacién de la
acordado para su construccién. Al mismo version beta se realiza el pasaje a
tiempo estas pantallas se integran con produccién y la optimizacién en el

la programacion bésica que el equipo de nuevo ambiente.

desarrolladores ha ido realizando.
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TODO TRABAJO DE ABZ
DEJA UNA MEJORA EN EL CLIENTE.
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DESCRIPCION

DE LAS FASES
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DESARROLLO DEL PROYECTO

Nuestro equipo de desarrolladores trabaja
bajo la metodologia de Scrum, un proceso
colaborativo de desarrollo de diferentes
areas. Este proceso intenta producir con
calidad, que todos los integrantes estén
notificados de los avances del proyecto y
puedan hacer un seguimiento diario.

Scrum esta especialmente indicado para
proyectos en entornos complejos, donde se
necesita obtener resultados pronto, donde
los requisitos son cambiantes o poco
definidos, donde la innovacidn, la
competitividad y la productividad son
fundamentales.

El objetivo de este proceso es aumentar la
Productividad, reducir tiempos y minimizar

riesgos.

La primera instancia es un Product Backlog,
podria decirse que es el Brief del cliente
sobre las funcionalidades del producto.
Sprint Backlog es el listado de items dentro
de Product Backlog, agrupados ya por el
scrum master y todo su equipo.

Sprint Planning son las reuniones previas
de planificacién del Sprint.

Daily Scrum es la reunidén que realiza el
equipo todas las mafana definido que se
hizo y que se va a hacer en el dia de hoy.

Sprint Review se revisa los items termi-
nados y si se cerrd algiin médulo se lo
presenta al cliente.

En estas etapas de Iteracidon participan
diferentes recursos del equipo de trabajo.
Product Owner es quien tiene contacto
diario con el cliente y que lleva el proyecto
dentro de la agencia con la voz del clien-
te, con el que tienen una realimentacion

continua.

Scrum Master, es el lider del equipo de
desarrollo y coordina las reuniones diarias
Scrum Team, es el equipo de programado-
res, maquetadores, disefiadores y desarro-
lladores.

Por otro lado nuestro equipo de desarrollo
tiene como protocolo de desarrollo la he-
rramienta Git de control de versiones bajo
un repositorio. Esta herramienta permite
desarrollar de manera NO lineal en dife-
rentes ramas por cada equipo de trabajo
realizando merge de las diferentes versio-
nes con el cédigo original.

Una de las claves de trabajar como un
profesional es tener un entorno profesional
y una pieza importante de ese entorno es
un repositorio de versiones que nos aporta:
Auditoria del cédigo, saber quién ha tocado
qué y cuando; Control, sobre cémo ha
cambiado nuestro proyecto con el paso del
tiempo; Volver hacia atras, de una forma
rapida; Merging y branching, extremada-
mente eficientes.




SEGUIMIENTO

PARA CADA UNA DE ESTAS INSTANCIAS DE AJUSTES Y CORRECCIONES POR PARTE DEL CLIENTE E INTERACCIONES DENTRO DE TODO EL EQUIPO
DE TRABAJO, UTILIZAMOS TRELLO UNA HERRAMIENTA DE GESTION DE PROYECTOS QUE HACE QUE LA COLABORACION SEA SENCILLAY, PERMITE
RELEVAR DE AMBOS LADOS EL ESTADO DE LAS DIFERENTES TAREAS. EL CLIENTE Y DESARROLLADOR PODRAN VER THE BIG PICTURE SOBRE EL
PROYECTO, CON LAS TAREAS RELEVADAS, LAS PENDIENTES, EN DESARROLLO, FINALIZADAS PARATESTEAR Y APROBADAS E IMPLEMENTADAS .

R 7rellr
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CASOS
DE EXITO

CRECIENDO
JUNTOS

450.000 230.000 700.000

VISITAS DIARIAS VISITAS DIARIAS VISITAS DIARIAS




CASOS
DE EXITO

DISENO DEL SITIO DE
E! ENTERTAINMENT
PARA TODA
LATINOAMERICA
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CASOS DISENO Y MANTENIMIENTO DE LOS SITIOS
DE EXITO A&E, HISTORY CHANNEL & LIFETIME
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CASOS
DE EXITO

CREA TU PROPIA
MASCARA
PERSONALIZA OJOS,
NARIZ, BOCA,
FORMAS Y COLORES
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JUEGOS Y APLICACIONES
APOYANDO LOS SHOWS

WINDOW BARBAMATIC
MATCH GAME LUCE COMO LAS
ABRE VENTANAS Y ESTRELLAS DEL
HALLA LAS SHOW, VISTE LOS
PAREJAS ACCESORIOS MAS
LOCOS
o
. [
POLIGONO
DETIRO
JUEGO ENCUENTRA LOS
TATUATE DE MAGIA PERSONAJES
ARMATU SUBE UNAFOTOY PARAELSHOWDE
HAMBURGUESA APLICATATUAJES ~ ANDREW MAYNE
TRABAJA CON LOS SOBRE TU PIEL
WHALBURGERS!




CASOS JUEGOS Y APLICACIONES
DE EXITO APOYANDO LOS SHOWS
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CASOS | LINEAS DE TIEMPO
DE EXITO | INTERACTIVAS
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CASOS
DE EXITO + DISENO WEB RESPONSIVE
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CASOS

DE EXITO + |A|B|Z|

DISENO DE UN
SITIO EXCLUSIVO
PARA CLIENTES
DE FIAT
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CASOS DISENO Y DESARROLLO EN DRUPAL
DE EXITO | DE CIUDAD.COM
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CASOS DISENO DEL SITIO DE TECHINT
DE EXITO GLOBAL Y DE ARGENTINA, BRASIL, CHILE,
ITALIA, MEXICO & PERU
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CASOS DISENO DEL SITIO DE TECHINT
E | GLOBAL Y DE ARGENTINA, BRASIL
DE EXITO CHILE, ITALIA, MEXICO & PERU
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CASOS DISENO DEL SITIO DE TECHINT
E | GLOBAL Y DE ARGENTINA, BRASIL
DE EXITO CHILE, ITALIA, MEXICO & PERU
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CASOS LAPOS
- :
D E EXITO Disefio el nuevo sitio de LAPOS para sus productos, LAPOS, LAPOS CELULAR

y LAPOS WEB. Para ello implementamos un responsive design para su 6ptima

visualizacién en Desktop, Notebooks, Tablets y Celulares.
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CASOS SUPERMERCADO DE FONDOS
D E EXITO Disefiamos el Supermercado de Fondos de Capital Markets para operar

online, implementando un responsive design para su éptima

visualizacion en Desktop, Notebooks, Tablets y Celulares.
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CASOS BUNGE
- :
D E EXITO Disefio del sitio de BUNGE Paraguay implementando un responsive design

para su 6ptima visualizacién en Desktop, Notebooks, Tablets y Celulares.
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CASOS BOLSA DE COMERCIO DE BUENOS AIRES
DE EXITO Ao 2014/2015

Contacto: Goldman Viviana (Vgoldman@bcba.sba.com.ar)
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DEcé(slg)os ANTES DE ABZ DISENO DE
VISA HOME

DESPU ES DE ABZ Disefio del nuevo VISA HOME, el

homebanking de VISA.
Para este trabajo se replanteé toda
la interfase de la aplicacién para la
mayor facilidad en las operaciones

de los usuarios.

Afio 2011/2012
Contacto: Alejandro Lezcano

(Lezcano@visa.com.ar)
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DE XS DISENO DE VISA HOME
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DE XS DISENO DE VISA HOME
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ALGUNOS CLIENTES

CON LOS QUE HEMOS TRABAJADO
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